
～ 体 ～

～ 心 ～

「頭」✕「心」✕「体」＝ パフォーマンス

あなたのチームで１番使っている人は誰ですか？
あなたはチームの中で何番目に使っていますか？

問題が起こりにくいよう過去
の出来事などを参考に予防対
策を練り職員間で共有する。

利用者に不便がなく、穏やか
で楽しい時間を過ごして頂き
たいという想い。

～ 頭 ～

初動が早い。こまめに動く。
何度でも動く。
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